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Anexo: Declaracion de
Privacidad de
PETRONAS para

Argentina

Petroliam Nasional Berhad (PETRONAS) y su Grupo de Empresas, incluidas
sus filiales y empresas controladas ("PETRONAS”, “nosotros”, “nuestro”, "nos”)
se comprometen a proteger y respetar su privacidad.

La referencia a "PETRONAS" en el presente documento se refiere a Petroliam
Nasional Berhad (PETRONAS) y sus subsidiarias y empresas controladas.

La expresion "PETRONAS" se utiliza por conveniencia cuando se hace
referencia al Grupo de Empresas PETRONAS en general. Las empresas en

las que Petroliam Nasional Berhad (PETRONAS) tiene participacion directa o
indirecta son entidades juridicas distintas. Para ver el Grupo de Empresas de
PETRONAS, haga click aqui.

Esta Declaracion de Privacidad de PETRONAS (“Declaracion de Privacidad”)
explica qué datos personales recolectamos sobre usted, cuando y por qué los
recolectamos, como los utilizamos, las condiciones bajo las cuales podemos
compartirlos con terceros, sus derechos sobre sus datos personales y como
los mantenemos seguros.

Esta Declaracion de Privacidad cubre nuestras actividades de recoleccion

de datos online y offline, incluidos los datos personales que recolectamos a
través de plataformas online como sitios web, aplicaciones, redes sociales de
terceros o nuestros eventos online y fisicos, o a través de otros terceros con
los que trabajamos.

Por favor, lea atentamente esta Declaracion de Privacidad para comprender
nuestro enfoque y practicas con respecto a sus datos personales. Al hacer
click en el casillero de aceptacion disponible en las diferentes secciones
del sitio web de PETRONAS a través de las cuales puede proporcionar
datos personales, usted otorga su consentimiento previo, expreso, libre e
informado para la recoleccion, uso y divulgacion de sus datos personales
por nuestra parte para algunos o todos los fines mencionados en esta
Declaracion de Privacidad, cuando corresponda.
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] Quiénes Somos

PETRONAS es un grupo energético global y dinamico con presencia en mas
de 50 paises, con su casa matriz registrada en Malasia. Petroliam Nasional
Berhad, con domicilio en Tower 1, PETRONAS Twin Towers, Kuala Lumpur
City Centre, 50088 Kuala Lumpur, Malasia, es el responsable del tratamiento
de sus datos personales.

En Argentina, la direccion de las respectivas filiales de PETRONAS se detalla a
continuacion:

PETRONAS E&P Argentina S.A. Carlos Della Paolera 261, 21st Floor,
(PEPASA) — Ciudad de Buenos Aires | City of Buenos Aires, Argentina.

PETRONAS E&P Argentina S.A. Diagonal 25 de Mayo 244, Piso 4,
(PEPASA) Neuquén Neuquén, Argentina.

PETRONAS Lubricants Argentina S.A. | Lola Mora 421, piso 11, Puerto
Madero, Provincia de Buenos Aires,
Argentina.
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Recoleccion Y Uso De La
Informacion

Si usted es un empleado o trabaja para PETRONAS, le proporcionaremos una
declaracion de privacidad separada para informarle sobre cémo se utilizan
sus datos personales.

Sus datos personales pueden recolectarse directamente de usted o de otras
fuentes, como nuestros clientes, sus contrapartes y representantes, terceros
como autoridades regulatorias, agencias gubernamentales, agencias de
informes crediticios, agencias de contratacion, proveedores de servicios

de seleccion, su empleador u otras referencias, informacion de redes
sociales, registros disponibles publicamente u otros terceros con los que
trabajamos. Podemos reunir datos personales de diferentes fuentes, como
puntos de recoleccion online y offline, y combinar datos personales que son
recolectados por cualquiera de nuestras empresas en PETRONAS, aunque
en relacion con los datos personales que ha proporcionado, solo lo haremos
para fines que sean consistentes con los fines para los que ha proporcionado
esos datos personales.

Los datos agrupados que pueden derivarse de sus datos personales, pero
que estan anonimizados, no se consideran datos personales por ley, ya

que estos datos no revelaran directa o indirectamente su identidad. Por
ejemplo, podemos agrupar datos relacionados con el uso de nuestro sitio
web para calcular el porcentaje de usuarios que acceden a una funcion
especifica del sitio web. Sin embargo, si combinamos o conectamos datos
agrupados con sus datos personales de una manera que lo identifique directa
o indirectamente, tratamos los datos combinados como datos personales
que se utilizaran de acuerdo con esta Declaracion de Privacidad. Si usted
es un cliente o proveedor nuestro, o un representante de un cliente actual
nuestro, se establecen mas detalles sobre como utilizamos sus datos
personales en el contrato de cliente de su empleador con nosotros. Es
posible que le proporcionemos avisos adicionales en el momento en que
recolectemos sus datos personales, que destacaran cualquier informacion
adicional relacionada con nuestro uso de esos datos personales y, cuando
corresponda, le brindaran la capacidad de optar por participar o no en usos
seleccionados.
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A. Tipos de datos personales recolectados y cémo los
recolectamos

Recolectaremos y trataremos todos o algunos de los datos personales
de la siguiente manera. Describimos ciertos tipos de datos (definidos a
continuacion) como Categorias Especiales de Datos.

a. Datos personales que nos proporciona cuando, por ejemplo,
utiliza el formulario de contacto en nuestro sitio web,
proporciona feedback, su correspondencia con nosotros o
cuando interactua en cualquiera de nuestros canales de redes
sociales (que pueden incluir cuando comenta o le gusta una
publicacion);

Podemos recolectar datos personales actuales e historicos, que
pueden incluir su nombre (incluido cualquier prefijo o titulo),
informacion de contacto (como su direccion, correo electronico,
numero de teléfono, nacionalidad, numero de identificacion
como numero de pasaporte, fecha de nacimiento, organizacion
o institucion, interés comercial, empleo, cargo ocupado),
identificadores de redes sociales, Categorias Especiales de Datos
(como se define a continuacion), informacion financiera y de
facturacion (como direccion de facturacion, cuenta bancaria

e informacion de pago) y detalles de consultas o quejas y otra
informacion similar dependiendo de la naturaleza de la relacion
comercial o los tratos que tenga con PETRONAS.

“Categorias Especiales de Datos" se refiere a datos personales
sensibles que revelen el origen racial o étnico, las opiniones
politicas, las convicciones religiosas o filosoficas, la afiliacion
sindical, los datos genéticos, los datos biométricos, informacion
sobre la salud, la sexualidad o la orientacion sexual, el género o en
relacion con condenas o delitos penales. Las Categorias Especiales
de Datos reciben un mayor nivel de proteccion en algunas
jurisdicciones, como Argentina. La recoleccion y el tratamiento de
Las Categorias Especiales de Datos conllevaran diferentes requisitos
de una jurisdiccion a otra de acuerdo con las leyes locales
aplicables.

b. Informacién que proporciona al solicitar un puesto, practicas
laborales que incluyen pasantias, durante una jornada de puertas
abiertas, un evento de reclutamiento o como beneficiario.

En cualquiera de las circunstancias anteriores, recopilamos su CV

o curriculum vitae que puede incluir sus datos de contacto (como
nombre, direccion, correo electronico y numero de teléfono),
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informacioén educativa (como campo de estudio, universidad y

pais de estudio, promedio y logros académicos, certificaciones
personales), historial laboral, origen racial o étnico, nacionalidad,
informacidn financiera (como los ingresos de padres o beneficiarios,
nombre y numero de cuenta bancaria), fotografias o foto de perfil

y cualquier otro documento o informacion de respaldo que haya
presentado usted o un tercero a su nombre durante el proceso de
solicitud.

Llevamos a cabo una preseleccion de los candidatos a los que
tenemos la intencion de hacer una oferta de empleo, beca

0 pasantia o recibir subvenciones como beneficiarios (segun
corresponda). También, podemos llevar a cabo comprobaciones
de solvencia financiera u otras busquedas independientes para
evaluar su idoneidad para el puesto si lo permite la ley aplicable y
de acuerdo con ella. Las Categorias Especiales de Datos pueden
tratarse estrictamente de acuerdo con las leyes locales aplicables.
Cuando sea necesario, obtendremos su consentimiento para las
actividades de tratamiento enumeradas anteriormente.

C. Usted (o alguien para quien actue) tiene una relacion con
nosotros:

Si usted es cliente, esta relacionado o actua en nombre de
cualquiera de nuestros clientes, cuando usted es nuestra
contraparte o presta servicios a nuestra contraparte y cuando usted
o la organizacion para la que trabaja es un regulador, una agencia
gubernamental, judicial, legislativo u otra entidad de aplicacion

de la ley, podemos recolectar y tratar sus datos personales en
funcion de su relacion con nosotros. Los tipos de datos personales
incluyen informacion de contacto (como nombre, direccion, correo
electréonico y numero de teléfono); informacién de identificacion
(como numero de identificacion nacional, niumero de pasaporte,
fecha de nacimiento); informacion comercial (como el nombre de
la organizacion, el cargo, el departamento, la direccion comercial,
la estructura de la organizacion, la participacion accionaria o la
direccion); cualquier grabacion capturada a través de nuestra
plataforma de comunicacién (como Microsoft Teams o Zoom,
etcétera), detalles en documentos de registro comercial, procesos
de diligencia debida de terceros, documentos, verificaciones de
crédito, informacion financiera, incluidos detalles de cuentas
bancarias y estados de cuenta bancaria; informacion demografica
e intereses, que incluira cualquier informacion que describa sus
caracteristicas demograficas y de comportamiento (como fecha
de nacimiento, edad o rango de edad, ubicacion geografica,
preferencias personales (por ejemplo, alimentos), condiciones
médicas (por ejemplo, alergias), pasatiempos o intereses e
informacidn sobre el hogar o el estilo de vida).
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d. Uso del sitio web y de la comunicacién en linea

Detalles de sus visitas a nuestro sitio web e informacion recolectada
a través de cookies y otras tecnologias de seguimiento, incluidas,
entre otras, su informacion de inicio de sesion, direccion IP y
nombre de dominio, la version de su navegador y del sistema
operativo, informacion sobre su dispositivo, datos de trafico, datos
de ubicacion, registros web y otros datos de comunicacion, y los
recursos a los que accede.

Utilizamos las siguientes cookies:

e Cookies analiticas o de rendimiento. Nos permiten reconocer
y contar el numero de visitantes y ver como los visitantes se
mueven por nuestro sitio web cuando lo utilizan. Esto nos
ayuda a mejorar la forma en que funciona nuestro sitio web, por
ejemplo, asegurando que los usuarios encuentren facilmente lo
que buscan.

Puede encontrar mas informacion sobre las cookies individuales
que utilizamos y los fines para los que las utilizamos en la siguiente
tabla:

Tituloy Duracion | Finalidad
nombre de la
cookie

_ga 2 anos Este nombre de cookie esta asociado
con Google Universal Analytics, que
es una actualizacion significativa

del servicio de analisis mas utilizado
de Google. Utilizamos esta cookie
para distinguir a los usuarios unicos
asignando un numero generado
aleatoriamente como identificador de
cliente. Se incluye en cada solicitud
de pagina de un sitio y se utiliza

para calcular los datos de visitantes,
sesiones y campafias para los
informes de analisis de los sitios.

_gid 1dia Esta cookie es establecida por Google
Analytics. Almacena y actualiza un
valor unico para cada pagina visitada.
Usamos esta cookie para contary
rastrear las paginas vistas.
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_gat_UA- 1 minuto Se trata de una cookie de tipo patron
82765211-1 establecida por Google Analytics,

en la que el elemento de patron

del nombre de la parte contiene

el humero de identidad unico de

la cuenta o el sitio web con el que

se relaciona. Es una variacion de la
cookie _gat que se utiliza para limitar
la cantidad de datos registrados por
Google en sitios web de alto volumen

de trafico.
_gat_UA- 1 minuto Se trata de una cookie de tipo patron
123749877-1 establecida por Google Analytics,

en la que el elemento de patron

del nombre contiene el numero de
identidad unico de la cuenta o sitio
web con el que se relaciona. Es una
variacion de la cookie _gat que se
utiliza para limitar la cantidad de datos
registrados por Google en sitios web
de alto volumen de trafico.

Puede bloquear las cookies activando la configuracion de su
navegador que le permite rechazar la configuracion de todas o
algunas cookies. Sin embargo, si utiliza la configuracion de su
navegador para bloquear todas las cookies (incluidas las cookies
esenciales), es posible que no pueda acceder a la totalidad o

a partes de nuestro sitio web. También, puede gestionar sus
preferencias relacionadas con las cookies en la herramienta
disponible en nuestro sitio web.

Si alguna parte de nuestro sitio web lo vincula a sitios web externos,
esos sitios web no operan bajo esta Declaracion de Privacidad y no
aceptamos ninguna responsabilidad que surja de esos sitios web.
Le recomendamos que lea la declaracion/politica de privacidad/
proteccion de datos personales publicada en esos sitios web
externos para comprender sus procedimientos de recoleccion,
tratamiento, uso y divulgacion de datos personales, antes de enviar
sus datos personales a esos sitios web.

También, podemos recolectar la informacion que usted proporciona
al completar suscripciones o registros en linea y cualquier
formulario de solicitud en linea o cuando informa un problema,
plantea una consulta o proporciona comentarios sobre nuestros
servicios en linea.
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e. Visitantes a cualquiera de nuestras oficinas, locales o eventos

Cuando visita nuestras oficinas o instalaciones, podemos recolectar
y tratar sus datos personales en relacion con su visita. Dichos datos
personales incluiran su informacion de contacto (como nombre,
direccion, correo electrénico y numero de teléfono), informacion
de identificacion (como numero de identificacion nacional, numero
de identificacion de pasaporte o informacion de licencia de
conducir); informacién comercial como nombre de la organizacion,
motivo de la visita, fecha y hora de la visita, reconocimiento
biomeétrico y facial y limitaciones de acceso.

En los casos en que hayamos instalado CCTV en nuestras oficinas,
su imagen puede ser capturada y grabada cuando visite nuestras
instalaciones que estan protegidas por CCTV. Ademas, su imagen
puede ser capturada a través de fotografias o videos tomados

por nosotros o nuestros representantes cuando asiste a nuestros
eventos.

Nuestro uso de CCTV no esta destinado a atacar o monitorear a
ninguna persona, sino a proporcionar un entorno de trabajo seguro
y protegido en las instalaciones relevantes.

Durante una crisis de salud o epidemia, podemos recolectar
Categorias Especiales de Datos sobre su salud y condicion fisica, la
condicion de salud de las personas en su hogar, los resultados de su
evaluacion de salud, informacion de cuarentena y hospitalizacion

y cualquier otra informacion requerida o recomendada para ser
mantenida en relacion con el control o la gestion de dicha crisis de
salud o epidemias.
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B. Finalidades de la recoleccidn de datos personales

Podemos utilizar los datos personales que obtengamos para cualquiera
de las siguientes finalidades:

a) Para comunicarnos de manera efectiva con usted y llevar a cabo
nuestro negocio.

Para llevar a cabo nuestro negocio, lo que incluye responder a sus
consultas o resolver cualquier disputa que pueda surgir en relacion
con cualquier trato con nosotros, para comunicarnos con usted
de otro modo, o para cumplir con nuestras obligaciones legales
derivadas de cualquier acuerdo celebrado entre usted y nosotros,
0 para mantener y actualizar listas de contactos internas para
comunicarnos con usted de manera efectiva.

b) Paraponerle al dia sobre concursos, informacién de marketing y
promociones

Para proporcionarle actualizaciones y ofertas, incluida la facilitacion
de su participacion en desafios tecnoldgicos, concursos,
roadshows, promociones, campafas y eventos. También,
podemos utilizar su informacion para comercializar nuestros
propios productos y servicios o los de nuestros socios por correo
postal, correo electronico y llamadas telefénicas. Cuando asi lo
exijan las leyes de proteccion de datos aplicables, le pediremos

su consentimiento en el momento en que recolectemos sus
datos para llevar a cabo cualquiera de estos tipos de acciones de
marketing. Le ofreceremos la opcion de cancelar la suscripcion o
desuscribirse de cualquier comunicacion de marketing electronica
que se le envie, o puede optar por no participar poniéndose en
contacto con nosotros de la forma que se establece en la seccion
“Contactenos” a continuacion.

c) Elaboracion de perfiles (offline y online)

Con su consentimiento (cuando sea necesario), utilizamos sus
datos personales para (i) analizar sus preferencias y habitos; (ii)
anticiparnos a sus necesidades en funcion de nuestro analisis de su
perfil; (iii) mejorar y personalizar nuestra interaccién online y offline
con usted; (iv) garantizar que los contenidos de nuestros sitios web
o aplicaciones digitales estén optimizados para su computadora y
dispositivo; (v) proporcionarle contenido de marketing dirigido; (vi)
comprender mejor nuestro negocio y el patron y las tendencias
relacionadas con nuestros productos; (vii) desarrollar o mejorar aun
mas nuestros productos y servicios; y (vii) permitirle participar en
funciones interactivas cuando asi lo decida.
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d) Para evaluar su solicitud para un puesto en la organizacién o
como beneficiario

Para evaluar su solicitud y de conformidad con las leyes a las que
PETRONAS esta sujeto (por ejemplo, en relacion con la igualdad de
oportunidades). Este tratamiento es una condicion previa necesaria
para celebrar cualquier contrato futuro con usted y para que
PETRONAS cumpla con sus obligaciones laborales con respecto a
otros empleados y con usted mismo (en caso de que sea empleado
de PETRONAS). Esto también podria incluir el uso de sus datos
personales para: llevar a cabo verificaciones de antecedentes y
referencias, comunicarse sobre el proceso de solicitud, mantener
registros y cumplir con los requisitos legales y reglamentarios, y
también puede incluir el uso de Categorias Especiales de Datos de
acuerdo con las leyes aplicables.

Si no puede proporcionarnos la informacion que solicitamos para
este fin, es posible que no podamos evaluar su idoneidad para

la aplicacion correspondiente o comunicarnos con usted. Si su
solicitud no prospera, conservaremos sus datos personales de
acuerdo con nuestras politicas y procedimientos internos y con
fines administrativos y de analisis estadistico.

e) Para llevar a cabo actividades de debida diligencia o de “"Know
Your Client”

Para llevar a cabo una evaluacion de diligencia debida antes de
entablar una relacion legal con nosotros, de acuerdo con las
obligaciones legales y reglamentarias o los procedimientos de
gestion de riesgos que puedan ser requeridos por la ley o que
podamos haber implementado.

f) Para supervisar determinadas actividades

Para monitorear consultas y transacciones para garantizar la calidad
del servicio, el cumplimiento de los procedimientos y combatir

el fraude, y para procesar cualquier pago relacionado con su
transaccion comercial con nosotros.

g) Para garantizar la seguridad fisica y la seguridad de los visitantes a
nuestras oficinas o instalaciones

Para evitar pérdidas, fraudes, robos, lesiones, terrorismo y otros
eventos similares que puedan tener un impacto en la salud, la
seguridad y la proteccion que tengan lugar en cualquiera de
nuestras instalaciones.
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h)  Para notificarle los cambios
Para notificarle sobre cambios en nuestros servicios y productos.

i) Para garantizar que el contenido de nuestro sitio web sea
relevante

Para garantizar que el contenido de nuestros sitios web y cualquier
otro micrositio se presente de la manera mas efectiva para usted y
para su dispositivo (lo que puede incluir la transmision de sus datos
a socios comerciales, proveedores y/o proveedores de servicios).

j) Para reorganizar o realizar cambios en nuestro negocio

En el caso de que: (i) estemos sujetos a negociaciones para la
venta de nuestro negocio o parte del mismo a un tercero; (i) se
venda nuestra empresa a un tercero; o (iii) nos sometamos a una
reorganizacion, es posible que necesitemos transferir algunos

o todos sus datos personales al tercero correspondiente (y sus
asesores) como parte de cualquier proceso de diligencia debida
con el fin de analizar cualquier venta o reorganizacion propuesta.
También es posible que necesitemos transferir sus datos personales
a esa entidad reorganizada o a un tercero después de la venta o
reorganizacion para que los utilicen para los mismos fines que se
establecen en esta Declaracion de Privacidad.

k) Enrelacidon con obligaciones legales o reglamentarias

Podemos tratar sus datos personales para cumplir con nuestros
requisitos reglamentarios o dialogar con los reguladores, segun
corresponda, lo que puede incluir la divulgacion de sus datos
personales a terceros, al servicio judicial y/o a los reguladores

0 agencias de aplicacion de la ley en relacion con consultas,
procedimientos o investigaciones por dichas partes en cualquier
parte del mundo o cuando se vean obligados a hacerlo. Cuando
esté permitido, generalmente le dirigiremos cualquier solicitud
de este tipo o le notificaremos antes de responder, a menos que
hacerlo perjudique la prevencion o deteccion de un delito.
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)] Otras circunstancias

En otras circunstancias, para los fines que sean necesarios o estén
directamente relacionados con su relacion con nosotros o cuando
esté permitido por las leyes aplicables.

Cuando recolectemos sus datos personales, solo lo haremos para
cumplir con los fines establecidos anteriormente. El hecho de no
proporcionar sus datos personales puede significar que no podamos
proporcionarle de manera efectiva nuestros productos y/o servicios
o llevar a cabo cualquiera de los fines mencionados anteriormente,
si es que lo hacemos.
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Tratamiento De Sus Datos
Personales Y Obtencion De Su
Consentimiento

Cuando dependamos de su consentimiento para el tratamiento de sus
datos personales, puede retirar su consentimiento para este tratamiento
en cualquier momento, poniéndose en contacto con nosotros utilizando
los datos de contacto que figuran a continuacion. Sin embargo, tenga en
cuenta que la retirada de su consentimiento no afectara a la legalidad del
tratamiento realizado en base a su consentimiento previamente otorgado
(antes de retirar dicho consentimiento).

Cuando tratemos sus datos personales con fines de marketing directo,
registraremos cualquier objecion que presente y dejaremos de tratar sus
datos con fines de marketing directo.

Puede haber casos en los que tratemos sus datos personales sobre la base de
otros motivos legales distintos a su consentimiento (es decir, porque hemos
establecido una relacion con usted y necesitamos tratar sus datos personales
para brindarle la informacion y/o los servicios que ha solicitado).

— Esto se aplica cuando nuestras actividades de tratamiento se rigen por las
leyes aplicables de ciertas jurisdicciones en las que operamos, las cuales no
requieren que se haya obtenido el consentimiento cuando existen intereses
legitimos y/u otras bases legales para tratar los datos personales relevantes.

No solicitamos su consentimiento en estos casos, en gran medida para
poder prestarle servicios de forma eficiente (o cuando en algunos casos
Nno nos sea posible solicitar su consentimiento porque debemos tratar los
datos personales, por ejemplo, para la deteccion de fraudes). Antes de
tratar sus datos personales, consideraremos sus derechos y libertades y
solo comenzaremos dicho tratamiento cuando no consideremos que sus
derechos se infringiran.

La recoleccion de sus datos personales por nuestra parte puede ser de
caracter obligatorio o voluntario, dependiendo de los fines para los que

se recopilen sus datos personales. En caso de que sea obligatorio que nos
proporcione sus datos personales, y no nos proporcione dichos datos o
decida no proporcionarlos, o0 no dé su consentimiento a lo anterior o a esta
Declaracion de Privacidad, no podremos proporcionar nuestros productos
y/o servicios ni tratar con usted de otro modo y/o evaluar y procesar su
solicitud.
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Datos Personales De Menores De
Edad Y Otras Personas Fisicas

En la medida en que haya proporcionado (o vaya a proporcionar) datos
personales sobre los miembros de su familia, conyuge, otros dependientes
y/u otras personas, confirma que les ha explicado que sus datos personales
seran proporcionados y tratados por nosotros y, cuando lo exija la ley,
declara y garantiza que ha obtenido su consentimiento para el tratamiento
(incluida la divulgacion y transferencia) de sus datos personales de acuerdo
con esta Declaracion de Privacidad.

Con respecto a los menores de edad o a las personas que no cuentan con
capacidad legal para dar su consentimiento, usted confirma que ha sido
designado para actuar en su nombre, para dar su consentimiento en su
nombre para el tratamiento (incluida la divulgacion y la transferencia) de los
datos personales de acuerdo con esta Declaracion de Privacidad.

Anexo: Declaracion de Privacided de PETRONAS para Argentina 16




] Divulgacion De Informacién

Es posible que compartamos los datos personales que nos proporcione

con otras entidades del Grupo PETRONAS para los fines descriptos
anteriormente. Dichos afiliados pueden estar ubicados en una jurisdiccion
que puede no proporcionar un nivel de proteccion equivalente al
proporcionado por las leyes de su pais de origen. Cuando se produzcan
dichas transferencias, PETRONAS protegera razonablemente los datos
personales y abordara la privacidad de los datos y otros requisitos de
privacidad de acuerdo con las leyes aplicables. Usted acepta y consiente esta
transferencia.

La informacion también puede compartirse con nuestros proveedores de
servicios o terceros, en cada caso, en la medida necesaria para los fines
descriptos anteriormente. Dichos terceros que creemos que necesitan
razonablemente tener acceso a sus datos para proporcionarle la informacion
o los servicios que nos solicita pueden incluir:

¢ nuestros subcontratistas aprobados, socios comerciales, proveedores
u otras organizaciones de terceros que proporcionan servicios
administrativos, de IT o de otro tipo a PETRONAS o a cualquier miembro
del Grupo de Empresas de PETRONAS;

* proveedores de analisis y motores de busqueda que nos ayudan a
mejorar y optimizar nuestro sitio web;

e anunciantes y redes publicitarias que requieren los datos para seleccionar
y publicar anuncios relevantes para usted y otros;

* terceros en relacion con la transferencia de la totalidad o parte de
nuestro negocio o activos;

¢ nuestros auditores, consultores, abogados, contables u otros asesores
financieros o profesionales designados en relacion con nuestro negocio
de forma estrictamente confidencial, seleccionados por nosotros para
prestarnos servicios;

¢ cualquier parte en relacion con procedimientos legales o posibles
procedimientos legales; o

e agencias gubernamentales, agencias de aplicacion de la ley, juzgados,
tribunales, organismos reguladores/profesionales, reguladores de la
industria, ministerios y/o agencias estatutarias u organismos, oficinas o
municipios en cualquier jurisdiccion, si se requiere o autoriza a hacerlo,
para cumplir con cualquier ley, regulacion, orden o sentencia aplicable
de un tribunal o consultas de las autoridades pertinentes.
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No utilizaremos, compartiremos, difundiremos, publicaremos ni
divulgaremos sus datos personales, excepto en la medida en que sea
necesario en respuesta a litigios, investigaciones u otras divulgaciones
legalmente requeridas o para proteger nuestros derechos, propiedad o
seguridad o los de nuestros clientes u otros.
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| Transferencias fuera de Argentina

Como parte de los servicios que se le ofrecen, ya sea a través del sitio web

o de otra manera, la informacion que nos proporciona puede ser transferida
en algunos casos a paises fuera de Argentina. Es posible que las leyes de
proteccion de datos de dichos paises no proporcionen el mismo nivel de
proteccion de sus datos personales que el previsto en las leyes de proteccion
de datos de Argentina. Sin embargo, cuando transferimos su informacion
fuera de Argentina de esta manera, tomamos medidas para garantizar que

se tomen las medidas de seguridad adecuadas, requeridas por la ley, con el
objetivo de aseguranos que sus derechos de privacidad continuen protegidos
como se describe en esta Declaracion de Privacidad. Puede obtener mas
detalles sobre las medidas de seguridad de transferencia internacional que
utilizamos poniéndose en contacto con nosotros a traveés de los datos de
contacto que se indican a continuacion.

Si transferimos sus datos personales, siempre lo haremos bajo estrictas

condiciones de confidencialidad y niveles similares de salvaguardas de
seguridad.
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Déonde Almacenamos Sus Datos
Personales

Toda la informacion que nos proporciona se almacena en nuestros
servidores seguros o en los servidores de terceros proveedores de servicios
de Tl. Mantenemos medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas
adecuadas para proteger los datos personales que nos proporciona contra
la pérdida, el uso indebido o el acceso no autorizado, la divulgacion,

la alteracion o la destruccion de los mismos de acuerdo con las leyes
aplicables.

Podemos transferir sus datos personales a, o almacenarlos en, un destino
fuera de la jurisdiccion de la entidad a la que usted los proporciond. Esto se
debe a que PETRONAS es una empresa global, con operaciones ubicadas en
diferentes jurisdicciones, que utiliza proveedores de servicios externos con
sede en diversas ubicaciones en todo el mundo.

Cuando tengamos que transferir sus datos personales a terceros paises,
utilizaremos salvaguardas apropiadas de acuerdo con las leyes aplicables.
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Periodo Durante El Cual
Almacenamos Sus Datos
Personales

Almacenaremos sus datos personales durante el tiempo que sean necesarios
para los fines para los que se recolectaron o se nos proporcionaron

(a menos que una obligacion legal o de seguro nos exija conservarlos
durante un periodo mas largo, como bajo requisitos operacionales, legales,
reglamentarios, fiscales o contables).
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Sus Derechos Respecto De Sus
Datos Personales

Tenga en cuenta que puede ejercer los siguientes derechos:

Acceso. Puede ponerse en contacto con nosotros en cualquier
momento para solicitar acceso a los datos personales que tenemos
sobre usted. Confirmaremos si estamos tratando sus datos personales,
le proporcionaremos detalles de las categorias de datos personales

en cuestion y los motivos de nuestro tratamiento. También podemos
proporcionarle una copia de sus datos personales si lo solicita, aunque
deberemos tener en cuenta los derechos de terceros dentro de los
registros relevantes al hacerlo.

Rectificacion. Puede pedirnos que rectifiqguemos o completemos

sus datos personales poniéndose en contacto con nosotros en
cualquier momento. En la medida en que sea razonablemente posible,
informaremos a cualquier persona que haya recibido sus datos
personales de cualquier rectificacion que realicemos sobre ellos.

Restriccion. En determinadas circunstancias, puede ser posible exigirnos
que limitemos la forma en que tratamos sus datos personales (es decir,
exigirnos que continuemos almacenando sus datos personales, pero que
no los tratemos de otra forma sin su consentimiento).

Supresion. Puede solicitar la supresion de la informacidn de su cuenta,
en determinadas circunstancias. Intentaremos hacerlo tan pronto

como sea posible y, en la medida en que sea razonablemente posible,
informaremos de su solicitud a cualquier persona fisica o juridica que
haya recibido sus datos personales. Sin embargo, debemos realizar un
seguimiento de cierta informacion de transacciones, como compras
anteriores e informacion similar, con fines legales o de cumplimiento
fiscal, para cumplir con las obligaciones derivadas del seguro o en caso
de reclamos o solicitudes legales, por lo que es posible que no podamos
eliminar completamente su informacion en determinadas circunstancias.

Recepcion/transferencia de sus datos personales. En determinadas
circunstancias (cuando tratamos sus datos sobre la base del
consentimiento o en virtud de un contrato con usted, y el tratamiento

se lleva a cabo por medios automatizados), puede solicitarnos que le
enviemos los datos personales que tenemos sobre usted en un formato
electronico, estructurado y facil de usar, o puede pedirnos que enviemos
estos datos a otra entidad.
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e Oposicion. Cuando tratemos sus datos personales sin su consentimiento
para perseguir nuestros intereses legitimos, puede oponerse a que
tratemos sus datos personales. Cuando utilicemos sus datos personales
para ponernos en contacto con usted con fines de marketing, puede
oponerse a dicho tratamiento en cualquier momento.

e Toma de decisiones automatizada. Tiene derecho a ser informado de
cualquier toma de decisiones automatizadas, incluida la elaboracion
de perfiles, realizada en relacion con sus datos personales, y le
proporcionaremos informacion sobre la logica que aplicamos en la toma
de dichas decisiones, asi como sobre la importancia y las consecuencias
de dicho tratamiento.

¢ Reclamaciones. De conformidad con la Resolucion 14/2018, tiene
derecho a presentar una reclamacion ante la Autoridad de Proteccion de
Datos si cree que se ha producido una violacion de sus datos personales.
En la Argentina, LA AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
en su caracter de Organo de Control de la Ley N° 25.326, tiene la
atribucion de atender las denuncias y reclamos que interpongan quienes
resulten afectados en sus derechos por incumplimiento de las normas
vigentes en materia de proteccion de datos personales. Lo alentamos
a que se ponga en contacto con nosotros antes de presentar dicha
reclamacion ante las autoridades pertinentes, para que podamos intentar
resolver cualquier inquietud que tenga.
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] Seguridad

Contamos con medidas de seguridad para ayudar a proteger sus datos
personales contra la pérdida, el uso indebido y la alteracion de la informacion
bajo nuestro control. Si bien no podemos garantizar que no se produzca la
pérdida, el uso indebido o la alteracion de los datos, nos aseguramos de que
nuestros sistemas se adhieran a los estandares de seguridad del mercado
para ayudar a protegerlos contra tales ocurrencias.
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Cambios En Nuestra Declaracion
De Privacidad

Cualquier cambio que realicemos en nuestra Declaracion de Privacidad en
el futuro se publicara en esta pagina. Vuelva a consultar el sitio web con

frecuencia para ver cualquier actualizacion o cambio en nuestra Declaracion
de Privacidad.
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| Idioma

De acuerdo con lo requerido por la ley argentina de proteccion de datos
y privacidad, esta Declaracion de Privacidad se emite en inglés y espafiol.
En caso de inconsistencias o discrepancias entre las versiones anteriores,
prevalecera la versidon en espariol.
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| Datos De Contacto

Si tiene alguna pregunta, comentario o solicitud con respecto a esta
Declaracion de Privacidad o sus datos personales, o si desea ponerse en
contacto con un delegado de proteccion de datos de cualquiera de las
empresas de nuestro Grupo, puede ponerse en contacto con nosotros en
legal.compliance@petronas.com.my.
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I Relaciones Con Los Grupos De
Interés O Partes Interesadas

Recoleccidon y uso de informacién con propdsito
de los vinculos con los grupos de interés

Podemos recopilar los datos personales que nos proporcione
voluntariamente, como su nombre, saludo, fecha de nacimiento, sexo;
informacion de contacto de su empresa relacionada con, por ejemplo,
su designacion, organizacion, direccion, correo electronico, numero de
teléfono y otra informacion similar, segun la naturaleza de la relacion
comercial que tenga con PETRONAS.

También podemos recolectar sus datos personales de fuentes de terceros

en las que sus datos personales hayan sido puestos a disposicion del

publico por usted o por terceros (por ejemplo, informacion publicada en

su sitio web personal u oficial, tarjeta de visita, publicaciones en linea como
informes de noticias, perfiles corporativos, autobiografias, informes anuales,
publicaciones en redes sociales) y de otras fuentes en las que haya dado su
consentimiento para la divulgacion de datos personales relacionados con
usted (por ejemplo, compromisos formales e informales, como reuniones,
conferencias, eventos organizados por PETRONAS o terceros), o cuando esté
legalmente permitido. De las fuentes mencionadas, podemos obtener mas
informacion, como su perfil personal y profesional, intereses, preferencias,
personas relacionadas con usted (por ejemplo, familiares, parientes, personas
conectadas), afiliaciones politicas publicamente conocidas, puntos de vista

u opiniones, etcétera, todo lo cual serd tratado por nosotros estrictamente
para uso interno del Grupo de Empresas PETRONAS con el fin de gestionar
nuestra relacion con usted unicamente.
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Podemos utilizar los datos personales que obtengamos para cualquiera de
los siguientes fines (incluidos, entre otros):

¢ Gestionar las relaciones y los compromisos con usted como nuestro
Grupo de interés en general y, en particular, almacenar los datos
basicos de las partes interesadas, identificar, evaluar y supervisar las
expectativas de los Grupos de interés y los problemas que pueda
plantearnos en un sistema de gestion de Grupos de interés centralizado
que registra y supervisa los perfiles de los mismos y de la organizacion,
los compromisos, los problemas, las quejas y las actividades de inversion
social.

¢ Evaluar nuestros compromisos con usted con el fin de mejorar nuestras
interacciones.

e Personalizar las comunicaciones relevantes con usted con respecto
a los datos personales y la informacion de contacto que nos ha
proporcionado, por ejemplo, enviando saludos festivos e invitaciones
a eventos, asegurando la disposicion adecuada del protocolo,
distribuyendo garantias de PETRONAS (por ejemplo, informe
anual), proporcionando actualizaciones comerciales (por ejemplo,
actualizaciones sobre actividades de RSC).

¢ Proporcionar hospitalidad corporativa como forma de mejorar la
experiencia de las partes interesadas.

e Llevar a cabo encuestas, investigaciones y comentarios para ayudarnos
a comprender mejor sus requisitos, intereses y preocupaciones para
ayudar a mejorar nuestra prestacion de servicios y medir la percepciony
las opiniones de la marca/reputacion.

e En otras circunstancias, para fines que sean necesarios o estén
directamente relacionados con su relacion con nosotros o cuando esté
permitido por las leyes aplicables.

Cuando recolectamos datos personales de usted con motivo de la
relacion con las partes interesadas, solo lo haremos estrictamente para
el cumplimiento de uno de los fines establecidos anteriormente. En el
caso de que no recibamos sus datos personales, esto puede significar
que no podamos abordar de manera efectiva sus requisitos, intereses
y preocupaciones o llevar a cabo cualquiera de los fines mencionados
anteriormente, si es que lo hacemos.
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Datos De Contacto Con Motivo Del
Vinculo Con Los Grupos De Interés

Cualquier pregunta y solicitud relacionada con esta Declaracion de
Privacidad o sus datos personales debe dirigirse a:

Gerente Senior,
Estrategia y Planificacion de las relaciones con las partes interesadas,
Grupo Estrategia, Relaciones & Comunicaciones

Direccion: Nivel 72, Torre 1, Torres Gemelas PETRONAS,
Centro de la ciudad de Kuala Lumpur,

10000 Kuala Lumpur,

Malasia

Direccion de correo electronico:
stakeholder.governance@petronas.com.my

Ultima actualizacion: Agosto, 2024
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